SEED CENTER PHIL. INC

Social Enhancement for Entrepreneurial Development

CAVITE - PHILIPPINES

« De la graine a I'arbre » :

SEED aide les personnes défavorisées
a devenir des entrepreneurs, quali €s,
responsables et compétents.
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Points-cle du partenariat

=» 4 années a apporter
des services nanciers et
des formations pour les
gens défavorisés désireux

d’entreprendre.

=» 4 agences dans
la province de Cavite

Chantiers realises

=>» Ouverture
de la 4° agence

=» 3 182 partenaires servis
en 2009

=% 5 550 participations
aux formations

Entrepreneurs du Monde soutient Seed Center Philipines
depuis 2005, date de sa création. Seed met en place
des services sodaux et finanders dans la province de
Cavite au travers de 4 agences implantées au coeur
des quartiers pauvres.

Lobjectif de Seed est de venir en aide aux plus dé-
favonisés sans tenir compte de la race, du statut, de
la religon ni du sexe. Seed propose un vaste panel
de programmes, services et outlls pour répondre aux
enjeux majeurs de a gestion d’une micro-entreprise :
devenir compétent et innovant, accéder a un apport
en capital, s'assurer un revenu régulier.

D'une part, des formations réguliéres a lentrepreunanat,
a de nouveaux métiers sont menées pour renforcer
les compétences des partenaires (membres de Seed).
D'autre part, des services de micro-épargne et de

Seed a terminé année 2009 avec des résultats sub-
stantiels et encourageants en termes de nombre de
bénéficaires et de développements internes. Grace a la
formation dispensée au personnel pour augmenter ces
compétences, les résultats finanders se sont améliorés
et les objectifs fixés ont &8 atteints.

En 2009, le nombre d'emprunteurs actifs et le mont-
ant de len-cours de prét a doublé. La qualité de cet
en-cours a bien progressé : le taux de remboursement
qui était trés bas en 2008 est monté a 80% et
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micro-préts accroissent leurs ressources finanderes.
Toutes ces activités animées et supervisées par [équipe
de Seed renforcent les bénéficaires dans leur confiance
en eux et dans leur développement socio-économique.
la plupart du temps, les partenaires rejoignent le
programme de Seed en ouvrant un compte épargne
sur lequel ils peuvent faire des dépdts minuscules et
siirs. Une fois cette premiére étape franchie, ils peuvent
avoir accés aux services sodaux et financiers qui cor-
respondent le mieux a leur besoins et capacités.

le portefeuille a risque est descendu a [0% (con-
tre 30% lannée d'avant), parce que lamélioration de
Porganisation et des procédures a conduit les béné-
ficaires a plus de disapline et de loyauté. En 2009,
on a enregstré plus de 4 700 partiapations aux
formations sociales et | 850 a [un des 8 modules de
gestion. Enfin, quand nécessaire, les bénéficaires qui le
souhaitaient ont pu bénéficer de permanences socales
(planning familial, agences gouvernementales ou non).
[a zone d'inervention s'est élargie avec [ouverture

Directeur : Josephine Lopez - E-mall : seed @ pldtdslnet
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Objectfs a fin 2010

Etendre la couverture géographique

En 2010, SEED ouvira une nouvelle agence
a Trace Martirez, toujours dans la province de
Cavite. Cette nouvelle agence complétera fa cou-
verture par SEED des quartiers trés défavorisés
de fa province de Cavite.

Mieux diffuser les services nanciers
Pour appuyer plus de micro-entrepreneurs et
assurer un meilleur impact socio-économique,
SEED va redynamiser son offre de services
finanaers. Quelques caracténistiques des crédits
et emprunts seront modifiées, notamment la
méthodologie d'octroi de prét et de collecte des
remboursements.

Revitaliser ses services sociaux

les services sodaux seront revitalisés, avec
[introduction de nouveaux modules de forma-
tion et [ajout de nouveaux thémes, répon-
dant aux besoins des partenaires et de leur
communauté. SEED continuera a former et a

d'une agence a Dasmarinas au milieu de [année
pour servir les populations pauvres expulsées de
la métropole, arrachées a leur environnement et
a leurs moyens d'existence.

Cependant aprés avoir fait du bon travail pen-
dant les trois premiers tnmestres de 2009, SEED
a dil relever de nouveaux défis pendant la fin de
Fannée. Bien que Cavite n'ait pas été la province

la plus touchée par le Typhon Ondoy, certaines
parties du temitoire ont subi les conséquences
de la tempéte. De nombreux partenaires ont
perdu leur traval et/ou leur maison. Il leur a
fallu quelque temps pour se remettre et SEED a
di prendre des mesures pour qu'ls reprennent
pied. Le nombre d'opérations a diminué pendant
cette période.

Nb de | Nb préts | Nb de crédits | Moyenne | Encours | PAR*a | Epargne | Viabilité™

membres | en cours | octroyés | des préts | de prét (€) | 30 jours (€) | cumulée (€) | opérationnelle
2008 | 3146 | 561 511 BE | 2584 | 305% 19 388 B%
2009 3182 | 121 1 681 58€ | 38660 98% 12102 25%

* PAR :part dans ['en-cours total des préts montrant un retard de remboursement d'au moins une échéance. ** La viabilité opération-
nelle permet de voir dans quelle mesure les revenus dégagés par le programme couvrent ses dépenses de fonctionnement.

Comme le niveau dactivité sest amélioré,
lautosuffisance opérationnelle de SEED a at-
teint 25% a la fin de lannée. Le reste du
budget a été financé par La Poste, la Fondation
Araok et des particuliers. Pour 2010, l'objectif est
d'atteindre une autosuffisance de 37,5%.

Il faudra donc trouver 100 000 € en Europe
pour bouder le budget de fonctionnement.
Caugmentation du besoin en fonds de crédit,
quant a elle, sera financée par des prés et, dans
une moindre part, par des dons.

Approfondir I'enracinement de SEED dans les communautés

de la province de Cavite

responsabiliser les bénéficares jusqua ce quils
atteignent un niveau de compétences optimum
pour leur micro-entreprise. Des formations seront
menées réguliérement pour ceux qui démarrent
une petite activité et pour ceux qui y sont déja
engagés. Des nouvelles stratégies seront mises
en place pour aider, coacher, et amener nos
partenaires a progresser et a améliorer le niveau
de vie de toute leur famille.

Collaborer avec les autorités locales

SEED continuera a travailler main dans la main
avec les autonités locales, notamment, en faisant
remonter les besoins des habitants. Notre col-
[aboration a bien fonctionné Iannée derniére, en
rapprochant les communautés et en les aidant a
exprimer leurs attentes et problémes immédiats.

Controle de la performance sociale

SEED continuera a utiliser Foutil d'évaluation de
la pauvreté mis au point par SPACE pour con-
troler le niveau de pauvreté de ses bénéficaires

et pour mesurer leur progrés dans le temps.Avec
lassistance technique de SPACE, SEED recon-
dura Paudit CERISE SPI. Cet exerace a pour
objectif d'évaluer les performances socales de
Porganisation et de mettre en lumiére les aspects
sur lesquels des améliorations peuvent étre faites.
Une enquéte de safisfaction des micro-entre-
preneurs sera menée pour mieux comprendre
leurs besoins et leurs attentes, puis pour faire les
3justements nécessaires.

NOUS REMERCIONS TOUS LES PARTENAIRES QUI ONT APPORTE

LEUR SOUTIEN A SEED CES DERNIERES ANNEES.

Araok-
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Parmi les nombreux services socaux offerts
par SEED, certains sont congus pour répondre
aux besoins des familles des bénéficaires ou de
lensemble du voisinage.

Dans chaque agence, trois types dactivités oni-
entées vers la communauté ont vu le jour :

- Animation de la communauté

- Onentation pour la recherche d'emploi

- Missions médicales et dentaires.

Des ateliers trimestriels ont ét8 menés dans
chaque communauté. Selon les besoins et les

demandes, les sujets suivants ont été abordés :

les droits de Thomme, la gestion des conflits, le
planning famlial, 'hygiéne-santé. Des manifesta-
fions sportives ont aussi été organisées avec
les partenaires, pour créer une unité, une fra-
ternité entre les adhérents. SEED a organisé et
animé ces activités. Les autonités locales ont of-
fert les prix. 200 personnes ont partiapé a ces

Des formations 4 la recherche d'emploi ont été
aussi proposées chaque trimestre. Les membres
des familles des micro-entrepreneurs qui sont a
la recherche d'un emploi ont appris @ rédiger
un (V, a préparer un entreien dembauche, a
utiliser Internet pour chercher du travail

Des missions médicales et dentaires ont été or-
ganisées avec le soutien des autontés locales.
SEED a organisé les séances et les ont annon-
cées auprés des gens de la communauté. Les
autontés locales ont assuré les services gratuits
des médeans, infirmiéres et dentistes ainsi que
la distribution gratuite de médicaments. Plus de
800 personnes ont bénéficé de ces missions.
Tous ces services communautaires renforcent
non seulement la confiance entre SEED et ses
autontés locales, trés impliquées dans ces inifia-
fives de renforcement des communautés.

manifestations.

Success Story

MYRNA est devenue marchande
de poisson en gros

Myma et Rolando JAVIER sont manés depuis 20 ans
et vivent a Cavite City, au Sud de Manile. Myma a
travaillé dans une usine de vétements, et Rolando dans
la Marine Nationale, puis sur des chantiers en Arabie
Saoudite, au Bahrain et en Russie. lls ont longtemps
vécu dans une baraque de planches et de toles puis
ont é¢é relogés par les autontés locales dans un loge-
ment en dur.

IIs ont lancé un étal de poisson

Quand Rolando est rentré définitivement de ['étranger,
il a construit une cahute le long d'une route pour
vendre du poisson séché. Les économies de Rolando
(30 000 pesos, soit 500 €) ont permis le lancement
de lactvité et au bout de quelques temps, les époux
tiraient 7 000 pesos (118 €) par mois de leur com-
merce. Pour passer a la vitesse supérieure, ils avaient
besoin d’un apport extérieur en capital. lls ont trouvé
Fappui nécessaire en SEED, notre partenaire dans leur
quartier : 3 préts successifs, de 5 000, 7 000 puis
12 000 pesos (85, 118 et 203 €) leur a permis de
développer leur stock et leurs ventes.

Leur revenu a augmenté

Aujourd’hui, ils gagnent 14 000 pesos (237 €) par
mois et ils ont embauché 2 employés qui sont chargés
du séchage du poisson. Myma et son man achétent
les poissons dans les ports, les séchent et les revendent
a des marchands sur les prinapaux marchés de la
capitale.

Une vie meilleure et toujours des projets
Aujourd’hui, ils vivent dans une maison assez confort-
able, de 3 piéces et salle d'eau. Leurs enfants font
de bonnes études : lainée est sortie 14éme de sa
promotion a [université et a été embauchée comme
comptable dans une grosse entreprise. La seconde est
en faculté dinformatique, la 3 fait des études en génie
électrique, et leur garcon de 16 ans, compte suivre les
pas de sa soeur en comptabilité.

Myma, qui a pns goiit au busines, fait des projets :
elle s'est inscrite @ la prochaine séance de formation
SEED pour apprendre a fabnquer savon, bonbons et
chocolats ! Une diversification originale en vue ?








